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新聞稿 
即時發佈 

 

 

中國移動 2023 年中期業績 
數字化轉型業務快速增長  發展質量持續提升 

 

業績重點  

 經營業績表現良好 

 轉型發展成效顯著 

 「兩個新型」有力推進 

 改革創新不斷深化 

 分紅派息穩步提升 

 著力打造世界一流 

 

運營表現 

 

 2022 年上半年 2023 年上半年 变化 

營運收入（人民幣億元） 4,969.34 5,307.19 6.8% 

其中：通信服務收入（人民幣億元） 4,264.17 4,522.38 6.1% 

EBITDA（人民幣億元）1 1,739.12 1,834.57 5.5% 

股東應佔利潤（人民幣億元） 702.75 761.73 8.4% 

每股基本盈利（人民幣元） 3.29 3.56 8.2% 

每股股息-中期（港元） 2.20 2.43 10.5% 

    

移動客戶總數（億戶） 9.70 9.85 1.5% 

其中：5G套餐客戶（億戶） 5.11 7.22 41.3% 

其中：5G網絡客戶（億戶） 2.63 3.93 49.4% 

移動 ARPU（人民幣元） 52.3 52.4 0.2% 

有綫寬帶客戶數（億戶） 2.56 2.86 11.7% 

其中：家庭寬帶客戶數（億戶） 2.30 2.55 10.9% 

家庭客戶綜合 ARPU（人民幣元） 43.0 43.3 0.7% 

政企客戶數（萬戶） 2,112 2,430 15.1% 
1. EBITDA = 營運利潤+ 折舊及攤銷  

 

（香港，2023 年 8 月 10 日）—2023 年上半年，營運收入達到人民幣 5,307 億元，同比增長 6.8%，

其中通信服務收入達到人民幣 4,522 億元，同比增長 6.1%。總連接數達到 31.9 億，淨增 2.5 億。

CHBN 全面增長，HBN 收入佔通信服務收入比達到 42.7%，同比提升 2.7 個百分點。數字化轉型收入達
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到人民幣 1,326 億元，同比增長 19.6%，佔通信服務收入比提升至 29.3%。公司新舊動能轉換穩步推

進，數字化轉型收入佔比不斷提升，收入增長「第二曲綫」價值貢獻進一步凸顯。 

 

股東應佔利潤為人民幣 762 億元，同比增長 8.4%，每股盈利為人民幣 3.56 元，盈利能力繼續保持國

際一流運營商領先水平。EBITDA 為人民幣 1,835 億元，同比增長 5.5%，EBITDA 佔通信服務收入比為

40.6%。資本開支為人民幣 814 億元，自由現金流為人民幣 791 億元，同比增長 43.3%。公司效益效

率持續領先，並保持良好態勢。 

 

為更好地回饋股東、共享發展成果，公司充分考慮盈利能力、現金流狀況及未來發展需要，決定

2023 年中期派息每股 2.43 港元，同比增長 10.5%。2023 年全年以現金方式分配的利潤提升至當年公

司股東應佔利潤的 70%以上，持續為股東創造更大價值。 

 

公司董事長楊杰先生表示：『2023 年上半年，面對宏觀需求不足、外部環境複雜嚴峻等困難和挑戰，

公司上下凝心聚力，牢牢把握數字經濟蓬勃發展的寶貴機遇，深化實施創世界一流「力量大廈」發

展戰略，系統打造以 5G、算力網絡、能力中台為重點的新型信息基礎設施，創新構建「連接+算力+

能力」新型信息服務體系，深入推進改革創新，各方面工作取得新成效，經營業績表現良好，發展

質量持續提升，為實現全年目標打下堅實基礎。成績來之不易。』 

 

價值經營成效顯著 

 

公司堅持基於規模的價值經營，統籌推進 CHBN 全向發力、融合發展，新領域、新賽道佈局深化，四

大市場實現規模、價值雙提升，行業領先地位穩固，客戶滿意度不斷提升。 

 

個人市場：夯實根基  穩中有升 

我們深化「連接+應用+權益」融合運營，加快推進 5G 全民化，大力推廣中國移動數字生活超市，個

人市場穩中有升。上半年，個人市場收入達到人民幣 2,594 億元，同比增長 1.3%；移動客戶 9.85 億

戶，淨增 1,038 萬戶，其中 5G 套餐客戶達到 7.22 億戶，淨增 1.08 億戶。權益融合客戶達到 3.26

億戶，淨增 3,885 萬戶；移動雲盤月活躍客戶達到 1.76 億戶，淨增 976 萬戶，客戶規模排名業界第

二；5G 新通話高清視頻使用客戶達到 1.01 億戶，淨增 924 萬戶；雲 XR（擴展現實）、雲遊戲和 5G

超高清視頻彩鈴等新興個人數字化業務快速增長。客戶價值和粘性持續提高，移動 ARPU 為人民幣

52.4 元，持續保持行業領先。 

 

家庭市場：挖掘價值  增長良好 

我們著力拓展「全千兆+雲生活」價值空間，積極推進千兆驅動寬帶領先、內容驅動大屏領先、平台

驅動 IoT 領先、生態驅動 HDICT 領先「四領先」工程，家庭市場良好增長。上半年，家庭市場收入

達到人民幣 649 億元，同比增長 9.3%；家庭寬帶客戶達到 2.55 億戶，淨增 1,115 萬戶，行業領先。

千兆家庭寬帶客戶規模到達 6,036 萬戶，滲透率達到 23.7%，升級發展空間巨大。移動高清客戶規模

達到 2.01 億，智能組網客戶同比增長 50.1%，家庭安防客戶同比增長 40.6%，智慧社區、數字鄉村

等新場景 HDICT 解決方案服務客戶數達到 2,088 萬戶。智慧家庭應用增長貢獻繼續加大，家庭客戶

綜合 ARPU 達到人民幣 43.3 元。 

 

政企市場：強化能力  增速引領 

我們強化「網+雲+DICT」一體化拓展，充分發揮雲網資源禀賦優勢，聚力移動雲和 5G 行業應用取得

規模突破，政企市場持續快速增長。上半年，政企市場收入達到人民幣 1,044 億元，同比增長 14.6%。

政企客戶數達到 2,430 萬家，淨增 110 萬家。移動雲收入達到人民幣 422 億元，同比增長 80.5%，其

中 IaaS 收入份額排名 Top3，自有 IaaS+PaaS 收入增速超 100%。累計簽約 5G 行業商用案例超 2.5 萬

個，上半年帶動 DICT 項目簽約金額達到人民幣 209 億元，同比增長 28%；5G 專網收入達到人民幣

25.1 億元，同比增長 69.7%，在智慧礦山、智慧工廠、智慧電力、智慧醫院、智慧城市、自動駕駛

等多個細分行業實現業內領先。車聯網和數字政府新賽道取得突破，ToV 市場與全國銷量 Top10 新能

源品牌中的 9家達成合作；ToG 市場積極賦能政府管理、社會治理和民生服務，金額超過 300 萬人民

幣大單項目數量超 1,000 個，品牌優勢逐步凸顯。 
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新興市場：提升貢獻  增長快速 

我們著力提升國際業務、股權投資、數字內容、金融科技價值貢獻，新興市場保持快速增長。上半

年，新興市場收入達到人民幣 235 億元，同比增長 18.4%。國際業務方面，進一步發揮國內國際兩個

市場聯動效應，加強優質產品能力和 5G 解決方案出海，推進海外數字基礎設施升級，持續繁榮國際

合作生態，上半年國際業務收入達到人民幣 101 億元，同比增長 25.9%。股權投資方面，發揮資本紐

帶和賦能作用，聚合產業鏈、築強創新鏈、帶動供應鏈、構築生態鏈、提升價值鏈，移動信息現代

產業「親戚圈」「生態圈」進一步拓展。數字內容方面，依托中國移動元宇宙產業聯盟，全力推進

數字經濟元宇宙融合創新，精心打磨咪咕視頻、雲遊戲等「硬核」產品，上半年數字內容收入達到

人民幣 130 億元，同比增長 12.5%，雲遊戲全場景月活躍客戶達到 1.2 億戶，用戶規模行業第一。金

融科技方面，大力推動產業鏈金融快速發展，服務上下游合作夥伴約 600 家；打造一體化全場景數

字消費入口，和包月活躍客戶同比增長 64.8%。 

 

我們加快推動業務創新向「連接+算力+能力」融合轉變，數字化轉型發展成績斐然。上半年，數字

化轉型收入對通信服務收入增量貢獻達到 84.1%，是公司收入增長的第一引擎。其中，行業數字化方

面，DICT 收入同比增長 24.9%，達到人民幣 602 億元。個人和家庭數字化方面，權益收入同比增長

23.0%，達到人民幣 102 億元；智慧家庭增值業務收入同比增長 21.4%，達到人民幣 173 億元。 

 

「兩個新型」有力推進 

 

公司系統打造以 5G、算力網絡、能力中台為重點的新型信息基礎設施，創新構建「連接+算力+能力」

新型信息服務體系，數智底座不斷夯實。 

 

「雙千兆」保持全面領先 

我們全力鍛造 5G 網絡領先優勢，深入推進與中國廣電共建共享，多頻協同、集約高效擴大 5G 覆蓋，

上半年 5G 網絡投資共計人民幣 423 億元，累計開通 5G 基站達 176.1 萬個，其中 700MHz 5G 基站

57.8 萬個，暢通服務 3.93 億 5G 網絡客戶、助力 5G 行業應用在多個細分領域規模複製。前瞻佈局

5G 演進，持續引領 5G R18 標準制定，完成首期 5G-A 八大關鍵新技術試驗，推動通感一體化、天地

一體化、無源物聯等標誌技術和產業逐步成熟。千兆寬帶方面，以客戶需求為導向，分場景、分區

域精準推進全光千兆寬帶網絡建設，城市 OLT 平台 100%具備千兆能力，鄉村 OLT 平台具備千兆能力

比例達到 93.2%，千兆覆蓋住戶達到 3.7 億戶，淨增 1.1 億戶。 

 

算力網絡發展持續引領 

我們加快算力服務供給側結構性改革，引領算力網絡從概念原型進入產業實踐。算網基礎不斷夯實，

優化「4+N+31+X」算力集約化梯次佈局，數據中心能力覆蓋國家「東數西算」全部樞紐節點，對外

可用 IDC 機架達到 47.8 萬架，淨增 1.1 萬架，累計投產算力服務器超 80.4 萬台，淨增超 9.1 萬台，

算力規模達到 9.4EFLOPS；實現 400G 全光網從浙江到貴州 5,616 公里世界最長距離傳輸，成為國內

最先進東數西算大動脈，打造「1-5-20ms」三級算力時延圈，網內平均時延下降 22%。算力服務穩步

推進，自主研發算網大腦、算力並網平台，算網大腦首批通過信通院算網大腦算網自智能力認證，

落地多個算力併網項目，納管 10 餘家廠商算力；積極打造「算龍頭」，面向公眾市場，推出

「3+2+1」算力終端產品體系，面向政企市場，推廣東數西算、彈性網絡服務、智算服務、算力並網

等算網融合產品。算網技術持續突破，牽頭國內外近百個標準立項，主導的原創標誌性技術「算力

路由」在國際權威標準組織 IETF 實現突破，依托全國性算力網絡試驗網，匯聚 30 餘家合作夥伴，

孵化 40 餘項高辨識案例。 

 

能力中台應用不斷擴大 

我們著力推動能力中台規模發展，廣泛推進內外部應用和價值變現，取得良好效果。截至 6 月底，

中台上台能力數量 944 項，月均調用量達到 402 億次，較 2022 年全年增長 192.3%，上半年包括對外

變現和對內降本的價值實現超 100 億元，支撐全社會「上雲用數賦智」、促進公司內部降本增效成

效明顯。我們充分挖掘大數據要素價值，推進大數據應用融入企業生產經營全領域、全環節、全過
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程，上半年大數據收入達到人民幣 25.6 億元，同比增長 56.6%，大數據品牌影響力不斷增強。與此

同時，公司正積極融入國家大數據戰略，充分發揮數據、算力等優勢，暢通數據要素大循環。 

 

信息服務供給能力顯著增強 

我們進一步建好產品庫、強化競爭力，產品「雁陣」初步成型。公眾市場領域，視頻彩鈴、家庭安

防、移動認證等 7 項產品客戶規模業界排名第一，咪咕視頻、雲遊戲、大屏點播等 16 項產品客戶規

模破億。政企市場領域，5 項產品年收入超百億元人民幣，12 項產品年收入超十億元人民幣；移動

雲全場景觸達服務能力業界一流，原創提出「高性能計算架構」COCA，打造全棧自主可控的大雲

「磐石」算力底座，雲主機等重點產品核心性能業界領先，移動雲兩款產品榮獲紅點品牌與傳達設

計大獎。人工智能方面，打造具有運營商特色的「九天」人工智能平台，形成從算法、平台、能力

到規模化應用的產業級智能化服務能力，賦能內外部 27 個領域超 830 個應用；發佈九天海算政務大

模型和九天客服大模型，助力產業智能化、融合化。終端產品方面，中國移動泛終端全渠道聯盟持

續拓展，上半年包括手機在內的泛終端銷量達到 4,713 萬台，行業影響力進一步提升。 

 

未來展望 

 

當前，5G、雲計算、大數據、人工智能等新一代信息技術快速發展，呈現有機融合、系統創新的發

展態勢，並加速融入經濟社會民生各領域、全過程，催生自動駕駛、無人工廠、元宇宙等新業態、

新模式。新一輪科技創新浪潮，既孕育了更加廣闊的發展空間，也對產業轉變發展模式提出了更高

要求。CT、IT、DT 技術融合，連接、算力、能力服務融合，新一代信息技術與生產、生活、治理應

用融合，「三個融合」加速發展，公司迎來加快拓展信息服務步伐的難得機遇。與此同時，當前宏

觀經濟運行面臨新的困難挑戰，總體需求不足，一些企業經營困難，環境複雜多變，多元主體競爭

激烈，公司轉型發展也面臨一些不確定因素。 

 

楊杰董事長表示：『面對新形勢新機遇，公司將完整、準確、全面貫徹新發展理念，服務構建新發

展格局，保持戰略定力，創造性推進「一二二五」戰略實施思路落細落地，加快構建創新驅動的新

增長模式，高水平構築創世界一流「力量大廈」，不斷開創世界一流信息服務科技創新公司新局面，

為廣大股東、客戶持續創造更大價值。』 

 

- 完 - 
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